
        １  令和０１年度の事業報告書  

 

               特定 非 営利 活動 法 人ビ レ ジサ ポー ト  

                    

１．  事業 の成 果  

―令 和 01 年度 の 活動 状況 －  

（１ ）活 動 拠点 とな る IVY-LABO の 存在  

   平 成 28 年 より 柏ビ レ ジ の中 心に あ る商 店街 に 事務 所（ IVY-LABO） 

を開 設し て いる が、隣 接す る「は なみ ず き」が コミ ュニ テ ィカ フェ  

とし て、 IVY-LABO がコミ ュ ニ ティ スペ ー スと して 機 能し 、 住民 に  

とっ ての 利 用価 値・ 存 在価 値 が 益 々に 増 大し てい る 。  

 令 和 01 年 7 月 には 、 IVY-LABO（事務 室 ）の 内装 工 事（ 天 井・ 壁  

面の 改装 と 業務 用空 調 機器 の 設置 ）を実 施し て 、ス ペー ス 利 用時 の  

利便 性を 飛 躍的 に改 善 した 。  

 

（２ ）助 け 合い 活動  

  IVY-LABO を 拠点 とし て 、 顧客 の依 頼 事項 の対 面 受付 、 PC ネット  

ワー クに よ る迅 速な 対 応を 心 掛け て 、 引 続き サー ビ ス を 提 供 し た 。 

定番 の水 遣 り、 ゴミ 出 し・ 当 番 代 行、 雑 草取 りに 加 えて 、 (不在 中  

の )ポ スト チェ ッ ク、 カー ポ ー ト清 掃、 犬 の散 歩、 買 い物 同 行・ 代  

行、電 気部 品の 交換 、タイ ル の 補修 、家事 代行 、保育 園の 手 伝 い等々  

の多 様な リ クエ スト に 対応 で き、実施 件 数は 高水 準 で安 定 して いる 。 

住民 から は 大い に感 謝 され て おり 、今後 も更 な る伸 びが 見 込 まれ る 。 

   ＜実 績＞  

   ・ 実 施件 数  849 件（ 前 年比 0.95 倍）  

・協 力者 延 べ人 数 526 人（ 前 年比 1.08 倍）  

   ・ 事 業収 入  1,245 千 円（ 前年 比 1.00 倍）  

  

（３ ）環 境 保全 活動 （ 庭木 剪 定 等 サー ビ ス）  

  庭木 の 剪定 サー ビ スを 中 心に 展開 し 、自治 会館 周 辺や 商 店街 及び  

柏ビ レジ 以 外の 周辺 地 域か ら も依 頼が あ り、 取扱 件 数は 初 めて 年  

160 件を 超 えた 。  

講習 会 、実 地訓 練 を通 じて 、担 当者 の剪 定 スキ ル向 上 に努 め た結 果 、 



サー ビス を 受け た住 民 の満 足 度 は 高く リ ピー ター が 多い 。「 リー ダ  

ー連 絡会 」や 、月１ 回の「全 体会 議」を開 催 し、相互 の情 報交 換や  

事例 研究 な どの 研鑽 を 積み 重 ね、 顧客 ニ ーズ に対 応 して き た。  

＜実 績＞  

     ・実 施 件数    165 件（ 前年 比 1.19 倍）  

・協 力者 延 べ人 数 1,040 人（ 前年 比 1.48 倍）  

・事 業収 入  4,301 千 円（ 前 年比 1.51 倍）  

  

（４ ）各 種 受託 事業  

    令和 01 年度 は、 引続 き 、柏 の葉 キ ャン パス 地 区 「 ア クア テラ ス  

管理 業務 」、「パ ラソ ル 開閉 業 務」、「健 康 研究 所“ あ・し・た”の運  

営管 理 」、「 らら・ポッ ト散 水 事業 」、「 柏 の葉 キャ ン パス 駅 西口 及び  

東口 の除 草・剪 定作 業 」を 受 託し 、着 実 な仕 事ぶ り で委 託 先の 信頼  

度を 高め た 。  

また 、柏 市 から 「柏 ビ レジ 内 緑道 管理 業 務」 を引 続 き受 託 した 。 

緑道 管理 は 、月 ３回（ 年間 ３ ６回 ）の メ ンテ 活動 に 加え 、年２ 回の  

剪定 活動 を 実施 し、 環 境保 全 活動 の一 翼 を担 った 。  

 

（５ ）世 代 間交 流の た めの イ ベン トを 実 施  

地域 のボ ラ ンテ ィア 8 団体 に よる 「柏 ビ レジ イベ ン トサ ー クル 」 

  が主 催 し、 令和 0１年 6 月に 「ワ イ ワイ フェ ス タ」、 12 月に「 フ ァ  

  ミリ ー クリ スマ ス 」の 恒 例イ ベン ト を展 開し た 。  

各々 には 、住民 約 ８０ ０～ １ ０ ００ 名が 参 加す る盛 況 振り で 大い に  

盛り 上が っ た。また 、団体 同 士の 相互 交 流、ゲー ム やコ ン サー ト実  

施を 通じ た 世代 間交 流 など も 進ん だ。  

                

（６ ）「通 いの 場 」活 動の 展 開  

コミ ュニ テ イカ フェ「 はな み ずき 」と協 働で 柏 市社 会福 祉 協議 会  

  によ る 「通 いの 場 」 補 助 金を 申請 し て、 活動 を 意欲 的 に展 開し た 。 

4 月以降 、 ①ロ コモ 予 防 体 操 、 ② ジ ャ ズ コ ン サ ー ト 、 ③ 歌 声 喫 茶 、 

④男 の料 理 教室 、⑤ 和 菓子 教 室、⑥ほ ん いで ん健 康 体操 、⑦ピ ンポ  

ンサ ーク ル など を開 催 する 一 方で 、新規 企画 と して「 終活 セ ミナ ー 」 

を４ 回に わ たっ て開 催 し好 評 を博 した 。  



その 活動 状 況は 毎月 発 行の「 通い の場 通 信」に より 広報 す ると 共  

に、 ポス タ ーの 活用 に よる Ｐ Ｒ（ 啓蒙 活 動） にも 注 力し た 。  

 

（７ ）自 治 会、 その 他 地域 諸 団体 との 連 携  

   自 治 会と の連 携 は、「 未 来ま ちづ く り協 議会 」 への 参 加や 、夏 祭  

り、 餅つ き 大会 など の イベ ン トを サポ ー トす る形 で 連携 し た。  

 柏 市社 会 福祉 協議 会 が主 催 する「 情報 交換 会 」に も積 極 的 に参 加  

し、 各種 団 体と の交 流 も深 め た。  

 

（８ ）広 報 に係 る諸 活 動  

   令 和 01 年 度は 「広 報 ニ ュー ス」 ビ レジ サポ ー ト（ 地 域内 全世 帯  

  に配 布 ）の 第 35 号 、第 36 号を発 行 し、Ｖ Ｓ活 動内 容 の一 層の 周 知  

を図 った 。  ま た 、「 会 員ニ ュ ース 」も 第 14 号 を発 行し 、 現 況活 動  

状況 の詳 細 を会 員向 け に発 信 した 。  

 

（９ ） NPO 法人 ビレ ジ サポ ー トの 総会 と 理事 会の 開 催  

① NPO 法人 ビレ ジサ ポ ート の 通常 総会 。  

令和 01 年 6 月 の 総会 にお い て 、「前 年度 事 業報 告、決 算」を 議決  

し、「 今年 度の 方 針・ 予算 ・ 組 織体 制」 を 説明 し、 新 年度 が スタ  

ート した 。  

② NPO 法人 ビレ ジサ ポ ート の 理事 会  

 令 和 01 年 4 月 以降 原則 と し て月 1 回 の 理事 会を 開 催し 、 重要 活  

動方 針決 定 や、諸 活動 のフ ォ ロ ー、月 間収 支報 告 など を協 議 し た。 

また 、初め ての 試 みと なる 、活 動上 の諸 課 題の 解消 策 を検 討す  

る「 理 事会 諸問 題 検討 会」を ８月 と１ １ 月に 開催 し て、問 題点 の  

共有 化や 対 策の 具体 的 検討 を 進め た。  

 

（１ ０） 会 員数 （令 和 02 年 3 月 31 日現 在）  

   372 名（ うち 個 人会 員 314 名 、昨 年対 比 18 名 増加  

賛助 会員 58 名 、 昨年 対比 6 名 増加 ）  

 

以  上  

 



＜ご 参考 ＞  

（ １ ） 設 立 か ら NPO 法 人 ま で の 経 緯  

平 成 24 年 1 1 月 ― 任 意 団 体 ビ レ ジ サ ポ ー ト（ 以 下 VS と 表 記 ）が 参 加 住 民 の 全 体 会 議 で  

承 認 、 正 式 に 発 足 。 同 年 12 月 ― 柏 市 の 「 市 民 公 益 活 動 団 体 」 決 定 通 知 書 を 取 得 。  

 同 時 に 、 4 つ の サ ー ビ ス ―「 ゴ ミ 出 し 」、「 庭 の 水 遣 り 」、「 雑 草 取 り 」、「 ア イ ビ ー モ ー ル  

（ 地 域 内 商 店 街 ） 同 行 送 迎 」 ― 提 供 を 宣 言 。  

24 年 度 は 「 ゴ ミ 出 し 」 3 件 、「 雑 草 取 り 」 1 件 、「 龍 の 髭 植 え 」 1 件 、「 庭 木 剪 定 講 習 会 」 

（ 座 学 ） 4 回 、（ 実 務 ） 2 回 実 施 。  

25 年 2 月    ― 「 会 員 募 集 」 を 開 始 （ 個 人 会 員 、 賛 助 会 員 ）。   

 

（ ２ ） 任 意 団 体 か ら 特 定 非 営 利 活 動 法 人 と し て 変 化  

  2 5 年 7 月 特 定 非 営 利 活 動 法 人 ビ レ ジ サ ポ ー ト（ 以 下 V S と 表 記 ）設 立 総 会 開 催 、任 意  

団 体 VS は 特 定 非 営 利 活 動 法 人 VS と し て 千 葉 県 よ り 認 定 を 受 け 登 記 を 完 了 。  

25 年 11 月 第 1 回 V S 総 会 を 開 催 。  


